附件

湖南省绿色完整社区可复制经验做法（第一批）

	序号
	工作难点
	具体做法

	一
	建章立制方面
	1.益阳市资阳区：成立工作领导小组，由区长任组长，区分管领导亲自统揽布局、审定项目规划、明确资金来源、调度项目进度，区住建、城管、工信、城投、民政、卫计等部门一把手亲自挂帅，按“超前、细化、实际 ”要求，共同发力，破解了城市建设多头施政的难题，确保了“一支笔画一张图 ”。

2.张家界市武陵源区：召开政府常务会专题研究并制定工作目标、工作任务及组成部门。成立由区住建局、区发改局、公安局武陵源分局、区民政局、区生态环境局、区市场监督管理局、区城管局、街道等部门参与的部门联席会议制度，加强协调配合，建立多部门协作联动机制。



	二
	落实项目建设资金方面
	1.常德市津市市：始终坚持政府主导、多方投入、市场运作原则。一是争取财政资金保障，将老旧小区改造中央补助资金、发改口配套建设资金、生活污水处理资金、黑臭水体治理资金、民政口的日间照料中心资金、文化体育口的体育设备和图书资金等可用于完整社区建设的相关资金统一归集，统筹使用；二是鼓励居民自筹资金，按照“谁受益，谁出资”原则，引导群众树立“共建共享、共同缔造”的理念，在改造中出资、出物、出工、出力；三是引导社会资金投入，充分发挥市场机制作用，引导专业机构、社会资本积极参与到完整社区建设工作中。

2.长沙市雨花区：一是以引导资金名义先期拨付至各创建生活圈启动补短板项目建设，支持项目；二是积极与区发改、民政、文体、城管等部门对接，积极申报社区嵌入式服务设施试点建设项目，优先将各部门归口统筹的项目和资金向创建任务生活圈倾斜，利用惠民资金实施补短板建设。同时，指导街道、社区充分挖掘利用闲置资产资源，引导社会资金向养老、托幼等领域集中，最大限度争取政策红利，促进创建任务落地落实。

3.长沙市长沙县：一是多元筹措资金保障，县住建局、县城管局、县发改局等部门积极对接中央、省级对口部门，争取“绿色完整”居住社区创建工作的政策、资金支持等相关保障。各相关街道结合城镇老旧小区改造、既有小区品质提升等各类城市更新工作，整合各条线资金、配套专项资金补齐社区公共基础设施的短板。二是引导专营单位出资参与，长沙县充分利用城镇老旧改造政策鼓励社会出资、专营单位出资、居民出资，同步实施直饮水加装、弱电管线更新等户内老化管线改造。三是探索市场化管理运营，长沙县积极引导并充分利用社会力量，探索市场化方式，积极探索引入社会运营机构参与改造和运营，积极引进养老服务机构、新能源公司、停车管理公司等开展服务，建立长效管理模式。

	三
	项目审批方面
	长沙市开福区：根据绿色完整社区项目的特点，对审批事项进行梳理和分类，取消不必要的审批事项，合并相似的审批事项。通过定期召开小组协调会议、建立信息共享机制等方式，及时解决审批过程中出现的问题和难点，有效提升绿色完整社区项目审批的效率和质量，为项目的顺利实施提供有力保障。

	四
	推动社区群众参与方面
	1.湘潭市岳塘区：坚持“党建领航，先锋示范”，充分发挥党支部的引领作用和党员的带头作用，建立“街道+社区+小区”三级党组织联动机制，形成“支部引领、党员担当、发动群众、小区自治”的治理思路，构建共建、共管、共享、共治的长效机制。全面推行物业管理，坚持建管并重，推动物业管理全覆盖。坚持居民自治与物业管理相结合，推行党建+物业、小区+党支部；加强“左邻右议”，创新推出“三长制”，健全社区管理服务机制，打通服务群众的最后“一公里”。

2.长沙市望城区：一是“织网格”推动群众广泛参与，并结合党建“闪亮工程”“三长制”等工作广泛吸纳党员、居民代表、热心群众等志愿者主动参与“绿色完整”居住社区创建、社区治理等工作，在常态化工作中问需于民、问计于民。二是“微阵地”搭建居民创建平台，依托社区内各小区建立的“党员驿站”，通过支部阵地“蹲点”收集创建金点子，实施创建改造行动。三是“聚资源”合力打造美好社区，在“绿色完整”居住社区创建过程中，引导街道社区多方对接共建单位，通过资源共享不断完善基础设施。




