附件4：

 社会保险领域事项目录清单
	序号
	试点领域
	事项名称
	事项依据
	责任单位

	1
	社会保险
	工伤保险参保服务(参保单位人员新增减少)
	1.中华人民共和国《工伤保险条例》（国务院第586号）2.《湖南省实施〈工伤保险条例〉办法》（湖南省人民政府令第267号）3.人力资源社会保障部关于执行《工伤保险条例》若干问题的意见（二）（人社部发〔2016〕29号）
	人社局

	2
	社会保险
	工伤保险参保服务(单位新增参保)
	1.中华人民共和国《工伤保险条例》（国务院第586号）

2.《湖南省实施〈工伤保险条例〉办法》（湖南省人民政府令第267号）

3.人力资源社会保障部关于执行《工伤保险条例》若干问题的意见（二）（人社部发〔2016〕29号）
	人社局

	3
	社会保险
	工伤保险参保服务(信息变更)
	1.中华人民共和国《工伤保险条例》（国务院第586号）2.《湖南省实施〈工伤保险条例〉办法》（湖南省人民政府令第267号）3.人力资源社会保障部关于执行《工伤保险条例》若干问题的意见（二）（人社部发〔2016〕29号）
	人社局

	4
	社会保险
	失业保险参保服务（单位参保登记）
	1、《中华人民共和国社会保险法》；2、《失业保险条例》（国务院令第258号）；
3、《湖南省实施<失业保险条例>办法》（湖南省人民政府令第144号）；4、《湖南省失业保险经办业务规程》（湘劳社工字〔2009〕126号）。
	人社局

	5
	社会保险
	失业保险参保服务（参保人员新增）
	1、《中华人民共和国社会保险法》；2、《失业保险条例》（国务院令第258号）；
3、《湖南省实施<失业保险条例>办法》（湖南省人民政府令第144号）；4、《湖南省失业保险经办业务规程》（湘劳社工字〔2009〕126号）。
	人社局

	6
	社会保险
	失业保险参保服务（参保人员减少）
	1、《中华人民共和国社会保险法》；2、《失业保险条例》（国务院令第258号）；
3、《湖南省实施<失业保险条例>办法》（湖南省人民政府令第144号）；4、《湖南省失业保险经办业务规程》（湘劳社工字〔2009〕126号）。
	人社局

	7
	社会保险
	失业保险参保服务（待遇申领）
	1、《中华人民共和国社会保险法》；2、《失业保险条例》（国务院令第258号）；
3、《湖南省实施<失业保险条例>办法》（湖南省人民政府令第144号）；4、《湖南省失业保险金申领发放办法》（湘劳社发〔2002〕141号）；5、《湖南省失业保险经办业务规程》（湘劳社工字〔2009〕126号）。
	人社局

	8
	社会保险
	失业保险参保服务（稳岗补贴申请）
	1、《关于失业保险支持企业稳定岗位有关问题的通知》人社部发〔2014〕76号；
2、《国务院关于进一步做好新形势下就业创业工作的意见》国发〔2015〕23号；
3、《湖南省人民政府办公厅关于进一步做好失业保险促进就业预防失业工作的通知》（湘政办发〔2015〕45号）。
	人社局

	9
	社会保险
	失业保险参保服务（参保职工技能提升补贴申报）
	1、《国务院关于做好当前和今后一段时期就业创业工作的意见》（国发〔2017〕28号）；2、《人力资源社会保障部 财政部关于失业保险支持参保职工提升职业技能有关问题的通知》（人社部发〔2017〕40号）；3、《关于印发〈湖南省失业保险参保职工技能提升补贴实施办法〉的通知》（湘人社发〔2017〕50号）。
	人社局

	10
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(单位参保登记)
	1.《社会保险登记管理暂行办法》（劳保部发[1999]1号）

2.《中华人民共和国社会保险法》第二章
	人社局

	11
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(单位缴费收款收据的开具)
	《社会保险征缴条例》
	人社局

	12
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(个人参保)
	《湖南省人民政府关于完善企业职工基本养老保险制度的决定》湘政发【2006】7号
	人社局

	13
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(个人缴纳养老保险费)
	《关于个体工商户灵活就业人员缴纳养老保险费有关经办事项的通知》湘社险函【2015】67号
	人社局

	14
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(个人账户查询)
	《湖南省人民政府关于完善企业职工基本养老保险制度的决定》湘政发【2006】7号
	人社局

	15
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(离退休人员人脸建模及视频认证)
	<关于全面推广使用《湖南省离退休人员养老金领取资格认证系统的通知》湘社险【2011】10号
	人社局

	16
	社会保险
	城镇职工养老保险参保服务(银行托收养老保险费)
	《社会保险法》


	人社局

	17
	社会保险
	机关事业单位养老保险参保服务（单位登记变更）
	湖南省人力资源和社会保障厅关于印发《湖南省机关事业单位工作人员基本养老保险业务经办工作流程（暂行）》的通知
	人社局

	18
	社会保险
	机关事业单位养老保险参保服务（单位缴费基数申报）
	湖南省人力资源和社会保障厅关于印发《湖南省机关事业单位工作人员基本养老保险业务经办工作流程（暂行）》的通知
	人社局

	19
	社会保险
	机关事业单位养老保险参保服务（单位在职人员异动）
	湖南省人力资源和社会保障厅关于印发《湖南省机关事业单位工作人员基本养老保险业务经办工作流程（暂行）》的通知
	人社局

	20
	社会保险
	机关事业单位养老保险参保服务（个人信息修改）
	湖南省人力资源和社会保障厅关于印发《湖南省机关事业单位工作人员基本养老保险业务经办工作流程（暂行）》的通知
	人社局

	21
	社会保险
	机关事业单位养老保险参保服务（离退休人员基本信息修改）


	湖南省人力资源和社会保障厅关于印发《湖南省机关事业单位工作人员基本养老保险业务经办工作流程（暂行）》的通知
	人社局

	22
	社会保险
	机关事业单位养老保险参保服务（离退休人员异动）
	湖南省人力资源和社会保障厅关于印发《湖南省机关事业单位工作人员基本养老保险业务经办工作流程（暂行）》的通知
	人社局

	23
	社会保险
	就业困难人员认定
	省劳动保障厅、省财政厅《湖南省就业困难人员就业援助实施办法》(湘政办发〔2009〕34号)
	人社局

	24
	社会保险
	就业失业登记证办理服务
	1.湖南省《就业和失业登记管理试行办法》(湘政办发〔2009〕34号)2.省人社厅《就业失业登记证管理暂行办法实施细则》(湘人社发〔2011〕159号)3.人社部《关于进一步完善就业失业登记管理办法的通知》(人社部发〔2014〕97号)
	人社局

	25
	社会保险
	劳动保障
监察投诉
	1、《中华人民共和国劳动法》；2、《中华人民共和国劳动合同法》；3、《劳动保障监察条例》；4、《湖南省劳动保障监察条例》。
	人社局

	26
	社会保险
	劳动人事争议仲裁
	1.中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第五条2.事业单位人事管理条例》第三十七条3.国家公务员法》第一百条。
	人社局

	27
	社会保险
	流动人员人事档案基本公共服务
	人社部发[2014]90号 关于进一步加强流动人员人事档案管理服务工作的通知


	人社局

	28
	社会保险
	特殊工时制度审批
	《中华人民共和国劳动法》第三十九条

《关于企业实行不定时工作制和综合计算工时工作制的审批办法》
	人社局

	29
	社会保险
	挂失、补办社保卡
	《湖南省人民政府关于加快推进社保卡建设工作的通知》湘政办发[2012] 24号）
	人社局

	30
	社会保险
	领取社保卡
注销社保卡
	《湖南省人民政府关于加快推进社保卡建设工作的通知》湘政办发[2012] 24号）
	人社局

	31
	社会保险
	工伤认定
	1.中华人民共和国《工伤保险条例》（国务院第586号）2.《湖南省实施〈工伤保险条例〉办法》（湖南省人民政府令第267号）3.人力资源社会保障部关于执行《工伤保险条例》若干问题的意见（二）（人社部发〔2016〕29号）
	人社局

	32
	社会保险
	劳动合同备案
	《中华人民共和国劳动合同法》
	人社局

	33
	社会保险
	工伤保险待遇支付服务
	1.中华人民共和国《工伤保险条例》（国务院第586号）2.《湖南省实施〈工伤保险条例〉办法》（湖南省人民政府令第267号）3.人力资源社会保障部关于执行《工伤保险条例》若干问题的意见（二）（人社部发〔2016〕29号）
	人社局

	34
	社会保险
	农民工劳动
报酬保证金
	1、《湖南省人民政府关于印发全面治理拖欠农民工工资问题的实施意见》（湘政办发〔2016〕66号）；2、《关于印发湖南省建设领域农民工劳动报酬保证金管理试行办法的通知》（湘人社发〔2016〕24号）。
	人社局

	35
	社会保险
	城乡居民养老保险参保登记服务
	1、《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号）；2、《人力资源和社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）；
3、《湖南省人民政府关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的实施意见》（湘政发〔2014〕24号）；4、《关于印发<湖南省城乡居民基本养老保险经办业务工作流程（修订一版）>》的通知（湘人社函〔2014〕265号）。
	人社局

	36
	社会保险
	城乡居民养老保险缴费服务（包括个人缴费和政府代缴）
	1、《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号）；2、《人力资源和社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）；
3、《湖南省人民政府关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的实施意见》（湘政发〔2014〕24号）；4、《关于印发<湖南省城乡居民基本养老保险经办业务工作流程（修订一版）>》的通知（湘人社函〔2014〕265号）。
	人社局

	37
	社会保险
	城乡居民养老保险待遇发放服务
	1、《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号）；2、《人力资源和社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）；
3、《湖南省人民政府关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的实施意见》（湘政发〔2014〕24号）；4、《关于印发<湖南省城乡居民基本养老保险经办业务工作流程（修订一版）>》的通知（湘人社函〔2014〕265号）。
	人社局

	38
	社会保险
	城乡居民养老保险参保终止服务
	1、《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号）；2、《人力资源和社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）；
3、《湖南省人民政府关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的实施意见》（湘政发〔2014〕24号）；4、《关于印发<湖南省城乡居民基本养老保险经办业务工作流程（修订一版）>》的通知（湘人社函〔2014〕265号）。
	人社局

	39
	社会保险
	城乡居民养老保险关系转移接续与制度衔接服务
	1、《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号）；2、《人力资源和社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）；
3、《人力资源社会保障部 财政部关于印发<城乡养老保险制度衔接暂行办法>的通知》（人社部发〔2014〕17号）；
4、《湖南省人民政府关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的实施意见》（湘政发〔2014〕24号）；5、《湖南省人力资源和社会保障厅 湖南省财政厅关于印发<湖南省贯彻落实人力资源和社会保障部财政部<城乡养老保险制度衔接暂行办法>实施方案》的通知》（湘人社发〔2014〕30号）。
	人社局

	40
	社会保险
	城乡居民养老保险待遇领取资格认证服务
	1、《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号）；2、《人力资源和社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）；
3、《湖南省人民政府关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的实施意见》（湘政发〔2014〕24号）；4、《湖南省人力资源社会保障厅 湖南省财政厅关于印发<湖南省城乡居民基本养老保险待遇领取资格认证实施办法（试行）>的通知》（湘人社发〔2017〕26号）。
	人社局


